FAKTABLAD

PA BAKSIDAN FINNS INFORMATION OM JAKS
INTERNETBANK OCH BANKTELEFON

SA HAR ANVANDER DU DINA KONTON

1. INSATTNING

Med PlusGiro 477 89 01-1 anvdnds OCR-nummer. For
insattning via en Internetbank, se ditt OCR-nummer pa
JAKs Internetbank, www.jak.se. Eller gor en dverféring
till JAK med clearingnummer 9549 samt ditt
kontonummer (10 tecken). Vid 9 tecken satts en nolla fére
Baskontonumret.

Plusgiro 40 62 85-7 anvands vid insédttning via en
Internetbank da du vill ha med ett meddelande pa ditt
kontoutdrag.

Viktigt! Ange Onskat JAK-kontonummer i meddel-
andefaltet istéllet for OCR-nummer.

Du kan &ven anvanda inbetalningskort for Plus- eller
bankgiro som du sjalv fyller i. Pengarna satts in pa
PlusGiro 40 62 85-7 eller bankgiro 5452-6751. Det ar
viktigt att ange namn samt JAK-kontonummer i
meddelandeféltet. Glém inte att ange JAK Medlemsbank
som betalningsmottagare.

2. TRANSAKTIONSKONTO

Vill du kunna betala dina fakturor och rakningar via var
Internetbank behdver du Oppna ett Transaktionskonto.
Kontot 6ppnar du via vér Internetbank med hjalp av e-
legitimation.

Juridiska personer dppnar kontot med hjélp av blanketten
”Oppnande av Transaktionskonto”, som kan bestéllas frén
banken eller laddas ner fran var hemsida. Kostnaden for
betalningstjansten ar for narvarande 15 kr per manad.

3. AUTOGIRO

Detta ar ett bekvdmt och enkelt sétt att regelbundet spara i
JAK Medlemsbank. Pengarna dras automatiskt fran det
konto i annan bank du angivit, till ditt konto i JAK
Medlemsbank. Ansékan om autogiro goérs péa sarskild
blankett som finns att hamta pd JAKs hemsida eller
bestallas fran kontoret. Dessutom kan du via var hemsida
logga in med e-legitimation och anméla nytt autogiro.

4. UTTAG

- Internetbanken Information se baksidan.
Forenklad inloggning med personnummer eller
medlemsnummer och kod. Pengarna finns pa ditt
forvalda mottagarkonto efter tvd bankdagar. Vid
inloggning med e-legitimation kan du styra pengarna
till valfritt bankkonto. .

- Banktelefon 0500-46 45 00. Du behover ditt
medlemsnummer, kod och  Baskontonummer.
Pengarna Overfors till  forvalt mottagarkonto.
Banktelefonen ar éppen dygnet runt.

- Du kan &ven gora uttag via en uttagsorder som
antingen skickas eller faxas till kontoret i Skdvde.
Uttagsorder kan skrivas ut fran hemsidan eller
bestéllas via kontoret.

- Har du ingen uttagsorder gér det &ven bra att skriva ett
separat brev. GIom inte att skriva under med din
namnteckning.

- Uttag frdn omyndigas konto maste alltid ske skriftligt
med bada véardnadshavarnas underskrift, om de valt
gemensam teckningsratt. Uttag frdn omyndigas konto
ar mojligt via Internetbanken och inloggning med e-
legitimation i de fall vardnadshavarna tecknar kontot
var for sig.

- Foretag, foreningar och stiftelser. Uttag gérs av
behorig  firmatecknare med e-inloggning  pa
Internetbanken, eller skriftligen och d& underskrivet
av behdrig firmatecknare.

5. ANDRING AV PERSONLIG KOD

Med e-inloggning andrar/skapar du din kod kostnadsfritt
pa var Internetbank. Blankett kan bestallas frdn kontoret
och vi tar da ut en avgift for att tacka portokostnaden for
det rekommenderade brevet.

6. ANDRING AV MOTTAGARKONTO

Med e-inloggning andrar eller lagger du till mottagarkonto
pé& var Internetbank. Det kan ocksd goras kostnadsfritt pa
blankett som bestalls fran kontoret i Skévde. Blanketten
sands till dig i rekommenderat brev.

7. BESTALLNING AV BLANKETTER

Bestéllning gors skriftligen, via telefon eller e-post till
kontoret i Skévde. Laneansdkan, autogiroblanketter samt
ovrig information kan dessutom laddas ner och skrivas ut
frdn vér hemsida www.jak.se.

8. KONTOUTDRAG

For att kunna se dina transaktioner hanvisar vi till var
Internettjanst pa hemsidan. Vill du trots detta ha manuella
kontoutdrag har du maéjlighet att fa det.

V.g.V.

JAK Medlemsbank
Org.nr 516401-9969
jak@jak.se
www.jak.se

Huvudkontor i Skévde Lokalkontor i Orsa
Box 216 Box 43

541 25 SKOVDE 794 21 ORSA
(Vasagatan 14) (Dalagatan 1)

Tel 0500-46 45 00 Tel 0500-46 45 00
Fax 0500-46 45 61 Fax 0500-46 45 62
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http://www.jak.se/

INFORMATION OM JAKS INTERNETBANK

www.jak.se eller https://internetbank.jak.se
Sjalvbetjaningen ar dppen for uttag 06.00 - 22.00

Forenklad inloggning gors med medlemsnummer eller personnummer och personlig kod.
Tjansterna du far tillgang till: gora uttag till férvalt mottagarkonto, gora dverforingar mellan egna konton, fa
saldouppgifter, se utforda transaktioner. Som vardnadshavare ser du dina barns konton.

Med inloggning med e-legitimation kan du gdra uttag till valfritt konto i annan bank eller till annat JAK-konto. Uttag

frén barns konto kan géras om vardnadshavare tecknar kontot var for sig. Du kan aven starta autogiro, skapa egna OCR-
nummer samt skapa nya konton och namnge konton.

INFORMATION OM JAKS BANKTELEFON

Telefonnummer: 0500-46 45 00
Sjalvbetjaningen ar 6ppen dygnet runt

For att fa tillgang till Banktelefonens tjanster behover du ha kontonummer,

medlemsnummer samt personlig kod tillhands. JAKS BANKTELEFON

0500-46 45 00

For sjalvbetjaning tryck 1 Oppet dygnet runt

Ange medlemsnummer och tryck #

Ange personlig kod och tryck # Tryck 1 for sjalvbetjaning

Tryck medlemsnummer #
Tryck * for repetition Tryck din kod #
Valj tjanst

Besked om saldo, sparpoéng och transaktioner - tryck 1
1. Saldobesked

Ange kontonummer tryck # 2. Uttag till forvalt
For transaktioner tryck 1 . konto
For sparpodng tryck 2 3. Overforing mellan

Tryck # for att aterga till huvudmenyn egna JAK-konton

Uttag till ditt férvalda konto i annan bank - tryck 2
Ange ditt kontonummer i JAK Medlemsbank och tryck #
Ange belopp som du vill ta ut och tryck #

Tryck # for att aterga till huvudmenyn

Uttag styrs alltid till det férvalda konto som du meddelat oss. Uttaget ska
finnas pa kontot efter tva bankdagar.

Overforing mellan egna konton hos JAK Medlemsbank - tryck 3
Ange frankonto och tryck #

Ange tillkonto och tryck #

Ange belopp och avsluta med #

Har du I1&n och eftersparkonto hos oss kan du &ven fa saldobesked pé dessa
konton samt nasta forfallodag pa lanet.
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