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MEDLEMSBANK

ALLMANNA VILLKOR INLANINGSKONTO

Allmanna villkor gallande fran 2023-02-01 for konton 6ppnade frdn och med det datumet och fran 2023-04-
01 for konton 6ppnade fore 2023-02-01. Dessa allméanna villkor géller for avtal om konto med inlaning hos

JAK Medlemsbank.

1. DEFINITIONER MED MERA

I dessa allmédnna villkor avses med foljande ut-
tryck:

1.1 ALLMANNA VILLKOR

De villkor som aterfinns i detta dokument.

1.2 BANKEN

JAK Medlemsbank
Org.nr 516401-9969
1.3 BANKDAG

En dag nir en medverkande betaltjinstleverantor
har Oppet for verksamhet i den utstriackning som
kravs for genomforandet av en betalningstrans-
aktion.

1.4 BETALARE

En kontohavare som godkadnner en betalningsor-
der frén ett konto denne forfogar Gver.

1.5 PERSONLIG BEHORIGHETSFUNKTION

Ett personligt instrument eller personlig rutin
som anvinds for att initiera en betalningsorder.
Exempel pa detta ar BankID.

1.6 BETALNINGSMOTTAGARE

En fysisk eller juridisk person som &r den avsedda
mottagaren av medel for en betalningstransakt-
ion.

1.7 BETALNINGSORDER

En instruktion som lamnas av en betalare eller be-

talningsmottagare till sin betaltjanstleverantor om
att en betalningstransaktion ska genomféras.

1.8 BETALNINGSTRANSAKTION

Insittning, uttag eller 6verforing av medel som
initierats av betalaren eller betalningsmottagaren,
oberoende av eventuella underliggande férpliktel-
ser mellan betalaren och betalningsmottagaren.

1.9 BETALTJANSTLEVERANTOR
Ett foretag som tillhandahaller betaltjanster.

1.10 KONTO

Ett konto som 6ppnats i banken enligt detta avtal.
Kontotyper och dess syften definieras i bilaga ”"In-
formation — Produktsyfte Inldningskonton”
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1.11 KONTOHAVARE

En fysisk eller juridisk person som ingatt detta av-
tal med banken.

1.12 SJALVBETJANINGSTJANST

De granssnitten, till exempel men inte begransat
till internetsida, mobilapplikation, genom vilken
banken vid var tid erbjuder sjilvbetjaningstjans-
ter.

1.13 MEDLEM

En fysisk eller juridisk person som dr medlem i
banken.

2. OM VILLKOREN

Dessa villkor galler for alla inldningskonton. Olika
konton kompletteras i forekommande fall med
sarskilda villkor, vilka d& utgor komplement till
dessa villkor. Fysiska savil som juridiska personer
som ar medlemmar i banken far 6ppna konto i
banken.

For var tid géllande villkor f6r anvindning av
konto framgar, utover av vad som anges i dessa
allménna villkor, av in- och utlaningsregler jamte
tillimpningsforeskrifterna vilka bada faststalls av
styrelsen. Lanemdjligheter, sikerhet for 1an med
mera framgar av sirskilda villkor for dessa tjans-
ter och av styrelsen faststillda in- och utlanings-
regler jamte tillaimpningsforeskrifter.

Finns andra villkor for tillaggstjanster kopplade
till kontot, sisom men inte begréansat till Skogs-
/Skogsskadekonto, Sjilvbetjaningstjanster etce-
tera giller de villkoren utover dessa villkor. I den
man dessa allméinna villkor innehéller bestdm-
melser som &r oforenliga med villkoren for till-
aggstjansterna, ska tillaggstjansternas villkor ha
foretrade.

3. MEDLEMSKAP

For oppnande och innehav av konto kriavs med-
lemskap i JAK Medlemsbank. Fér medlemskap
géller sarskilda villkor vilka kompletterar dessa
villkor. Banken har ratt att ifrdn innestdende me-
del pa kontohavarens konto hos banken dra be-
lopp for vid var tids obetald del av grundinsats och
medlemsavgift. Insats och avgift dras i forsta hand
fran Medlemskonto och kan paféra
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paminnelseavgift och eller Gvertrasseringskostna-
der enligt villkor och gillande prislista.

4. LEGITIMERING

Vid all kontakt, via till exempel men inte begran-
sat till internetbank eller telefon, med banken av-
seende kontot kravs att person kan legitimera sig
for banken pé sa sitt som banken vid var tid
anger. Banken forbehaller sig riatten att fran tid till
tid dndra sdkerhetslosning. Kontohavaren medde-
las i férvag om planerad dndring. Kontohavaren
har inte ratt till ersattning vid ndmnda atgéard.

Kontohavaren forbinder sig att hantera 16senord
och eventuell teknisk utrustning sdsom dosa och
inloggningskort pa ett sdkert sitt skyddat fran
obehorig.

5. BETALNINGSTRANSAKTIONER

5.1 OVRIGA BEGRANSNINGAR AV TJANST
Upplysning om 6vriga begriansningar sdsom aktu-
ella beloppsgrinser for 6verféringar och vilka
tjanster som kan utnyttjas genom Sjilvbetjanings-
tjansten, aterfinns pa bankens hemsida eller 1am-
nas av bankens kontor.

5.2 INFORMATION VID BETALNINGSORDER

For att banken ska kunna fullgora sina skyldig-
heter och genomfora en betalningstransaktion ska
kontohavaren lamna fullstindig och korrekt in-
formation till banken enligt detta avtal, eller enligt
anvisningar som banken lamnar till kontohavaren
i samband med att betalningsordern lamnas. Ge-
nerellt giller att kontohavaren alltid maste lamna
uppgift om betalningsmottagarens bankkonto-
nummer, gironummer eller annan motsvarande
information. Kontohavaren ska dven ldmna in-
formation som gor det majligt for betalningsmot-
tagaren att identifiera betalningstransaktionen.

5.3 GODKANNANDE AV

BETALNINGSTRANSAKTION

For att genomfo6ra en betalningstransaktion till el-
ler fran kontot kravs kontohavarens godkinnande.

5.4 MOTTAGANDE AV BETALNINGSORDER

Banken ska anses ha tagit emot en betalningsor-
der nir kontohavaren godként denna enligt ovan
och, i forekommande fall, kontohavaren fatt en
muntlig, elektronisk eller skriftlig kvittens p& mot-
tagandet eller vid den senare tidpunkt som ban-
ken informerar om nar godkédnnandet ldmnas till
banken.

Har banken tagit emot en betalningsorder efter
de bryttidpunkter som anges i villkoren, ska betal-
ningsordern anses ha tagits emot nésta bankdag.
Vid godkidnnande av en betalningsorder med en
forfallodag som infaller pa en av kontohavaren i
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framtiden angiven dag anses banken ha tagit emot
betalningsordern dagen fore forfallodagen for be-
talningsordern. Om tidpunkten for mottagande
inte dr en bankdag ska betalningsordern anses ha
tagits emot nista bankdag.

5.5 ATERKALLELSE AV BETALNINGSORDER

En aterkallelse gors genom att kontakta banken
senast vid den tidpunkt pa bankdagen fore forfal-
lodagen som anges av banken. For betalning via
autogiro far aterkallelse dven ske genom att kon-
takta betalningsmottagaren senast tva bankdagar
fore forfallodagen. Om kontohavaren vill att samt-
liga framtida betalningar till en betalningsmotta-
gare ska stoppas, ska kontohavaren &dterkalla med-
givandet i sin helhet. En betalningsorder som lam-
nas pa annat sitt, far aterkallas pa det sitt som
framgar av avtal mellan banken och kontohavaren
betraffande den tjanst genom vilken betalningsor-
dern lamnas.

5.6 UPPSAGNINGSTID SAMT GENOMFORANDETID

For betalningstransaktioner fran konto giller en
generell regel om att behéllning pa kontot far tas
ut med en uppsagningstid enligt vid var tids gil-
lande regelverk for respektive konto angivet pa
bankens hemsida. Vid normala situationer géller
dock att uppdrag som kommer banken tillhanda
vardagar fore kl. 11:00 verkstills samma dag, om
inte annat beslutas av banken. Betalningstrans-
aktioner till konton inom banken ar framme sen-
ast samma dag som uppdraget getts. Betalnings-
transaktioner till konto i annan bank inom Sverige
ar framme senast nistkommande bankdag.

5.7 VAGRAN ATT UTFORA EN BETALNINGSORDER
OCH OMFORSOK

Kontohavaren ansvarar for att det finns tickning
pa kontot for de betalningstransaktioner som kon-
tohavare godkant. Om tdckning saknas pa kontot
kommer banken inte att utféra begirda uppdrag,
alternativt 6vertrassera kontot om kontot ar god-
kant for overtrassering, och beloppet dr inom ra-
marna for 6vertrassering, med avgift och Gvertras-
seringsrinta som f6ljd. Vid en betalningsorder
med en forfallodag som infaller pa en av kontoha-
varen i framtiden angiven dag har banken ratt att
genomfora omforsok av betalningsordern under
en viss tidsperiod. Om tiackning saknas vid uppre-
pade tillfallen, har banken ratt att avsluta betal-
ningsordern. Vid ej utférda betalningsorder enligt
ovan meddelar banken kontohavaren via Sjalvbe-
tjaningstjansten.
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6. INLANINGSRANTA OCH
SPARPOANG

Banken erbjuder inte inl&ningsrianta utan ger
istéllet som ersittning for inldning Sparpoing.
Sparpoing forklaras pd bankens hemsida.

Alla innehavare av ett Medlemskonto kommer
ocksé att ha ett Sparpodngskonto — fria, dit alla
sparpoing fran fritt sparande hamnar. Kontoha-
vare kan ange annan persons Sparpoingskonto for
uppriakning av sparpoang.

Sparpoangsfaktorn for kontot ar enligt vid var
tids gillande regelverk for respektive kontotyp an-
givet pd bankens hemsida.

7. KONTOHAVARENS AVTAL MED
TREDJEPARTSAKTOR

I de fall kontohavaren har ingatt ett sarskilt avtal
med en tredjepartsaktor kan kontohavaren ge-
nomfora transaktioner samt se information om
saldo och transaktioner hos en annan leverantor
in banken. Kontohavarens och tredjepartsakto-
rens rattigheter och skyldigheter gentemot
varandra regleras i avtal dem emellan. Med tredje-
partsaktor avses en annan betaltjanstleverantor
dn banken som har nédvindiga tillstand eller ar
registrerad for att tillhandahalla betalningsinitie-
ringstjanster och/eller kontoinformationstjinster.

En tredjepartsaktor kan antingen tillhandahalla
betalningsinitieringstjanster eller kontoinformat-
ionstjanster eller bada. Nir kontohavaren anvin-
der en tredjepartsaktor lamnar banken informat-
ion om exempelvis kontohavarens Transaktions-
och Sparkonton samt transaktioner till betal-
tjanstleverantoren. Detta innebar att banken inte
har kontroll 6ver, eller ansvar for, hur tredjeparts-
leverantoren anvander informationen.

Att kontohavaren utnyttjar en tredjepartsaktor
paverkar inte kontohavarens och bankens rattig-
heter och skyldigheter gentemot varandra enligt
dessa villkor. Detta giller bland annat kontohava-
rens skyldigheter i samband med reklamation av
en obehorig eller felaktig transaktion eller en
transaktion som inte har blivit genomford. Det
giller dven bankens ritt att vigra genomfora en
betalningstransaktion om det inte ar mojligt att
genomfora den eller om ett genomforande bedoms
strida mot lag.

Om banken bedomer att en tredjepartsaktor ska
vagras tillgang till information om kontohavarens
konton i banken meddelas kontohavaren detta via
sjalvbetjaningstjansten. Detta giller dock inte om
ett sddant meddelande skulle vara i strid med lag
eller om det ar motiverat av sdkerhetsskal att inte
gora detta.
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8. AVGIFTER OCH KOSTNADER

Avgifter och kostnader for kontot och betalnings-
transaktioner framgar av vid var tid géllande pris-
lista, som aterfinns pa bankens hemsida eller lam-
nas av bankens kontor. Banken fir utan avisering
belasta kontot med belopp som motsvarar avgifter
och kostnader for kontot enligt prislistan. Konto-
havaren ska betala avgifter till banken exempelvis
paminnelse- och inkassoavgift enligt detta avtal,
enligt lag eller annan forfattning. Avgiften ska be-
talas nar aktuell atgird blivit utford. Kontohava-
ren ska ersitta bankens kostnader och arbete for
att bevaka bankens fordran hos kontohavaren i
den utstrackning som foreskrivs i lag eller annan
forfattning. Vid overtrassering har banken ritt att
belasta kontohavarens konto med en Gvertrasse-
ringskostnad och eventuell avgift enligt prislista.
For konton som &r belagda med avgifter utifran
befintligt saldo s& anges saldogrins, berdknings-
dag for saldo och dragningsdatum for avgift pa
hemsidan.

9. KONTOHAVARENS RATTIGHETER
OCH ANSVAR

9.1 FORFOGANDE OVER KONTOT

Kontohavare ger banken fullmakt att genomfora
de uppdrag som lamnas till banken. Kontohavaren
ansvarar for att de uppgifter som ldmnas i sam-
band med uppdraget ar korrekta.

Kontohavaren ar inférstddd med att de uppdrag
och instruktioner som ldmnas till banken via god-
kand foretradare som foretrader kontohavaren,
till exempel formyndare ar bindande for kontoha-
varen.

9.2 OVERFORINGS- OCH UTTAGSRATT
Ritt till uttag omfattar 6verforing fran eget konto i
banken till annat konto i banken och till konto i
annan bank.

For Transaktionskonto giller dven rétt till att ge-
nomfoéra betalningar till giro.

9.3 OVERFORINGAR/UTTAG, FYSISKA PERSONER
Kontohavare kan gora 6verforingar/uttag via
Sjalvbetjaningstjansten.

9.4 OVERFORINGAR/UTTAG, FORETRADARE FOR
FYSISKA PERSONER

Foretradare kan gora 6verforingar/uttag fran fy-
sisk persons konto i banken via Sjdlvbetjanings-
tjansten.

9.5 OVERFORINGAR/UTTAG, JURIDISKA
PERSONER

Foretradare kan gora 6verforingar/uttag fran juri-
disk persons konto i banken via Sjalvbetjanings-
tjansten.
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9.6 OBEHORIGA TRANSAKTIONER

Om obehorig transaktion kunnat genomforas till
foljd av att kontohavare underlatit att skydda en
personlig kod utgar en sjalvrisk om hogst 400 kro-
nor. Om obehorig transaktion kunnat genomféras
till f6ljd av att ovanstdende skyldigheter, under
punkt 4 Legitimering, asidosatts genom grov oakt-
samhet ansvarar kontohavare for hela beloppet,
dock hogst 12 000 kronor for det fall kontohavare
ar konsument. Har kontohavaren dock handlat
sarskilt klandervart ansvarar kontohavaren for
hela beloppet.

Kontohavare ansvarar for hela beloppet oavsett
aktsamhet om kontohavare underlater att lamna
reklamation till banken inom 13 ménader. Konto-
havare ar endast betalningsskyldig for obehorig
transaktion som sker efter att banken har mottagit
anmaélan om misstanke om att obehérig kan ha
fatt tillgang till koden eller om kontohavare forfa-
rit svikligt.

Kontohavaren forbinder sig att ersitta skada
som kan dsamkas banken eller tredje man till foljd
av oaktsamhet fran kontohavarens sida vid uttag
av pengar eller vid handhavande av kontohava-
rens legitimeringshandlingar. Banken &r inte an-
svarig for skada som uppkommer genom grov
oaktsamhet fran kontohavarens sida.

9.7 REDOVISNING

Om kontohavaren har tillgang till Sjdlvbetjanings-
tjansten hos banken far kontohavaren l6pande re-
dovisning av betalningstransaktioner genom att
genomforda och mottagna betalningar redovisas
pa Sjdlvbetjaningstjansten. I annat fall lamnas el-
ler gors information om betalningstransaktioner
tillganglig pa det séatt och med den periodicitet
som banken vid var tid tillimpar eller som sarskilt
overenskommit mellan kontohavaren och banken.

10. SPARR, BLOCKERING OCH
HAVNING

Banken har ratt att tillfalligt sparra kontot om det
finns befogad anledning att kontrollera uppdrags-
givarens behorighet eller pa annat sitt verifiera
uppdrag innan det utférs. Kontohavaren har inte
ratt till ersattning vid ovan namnda atgird. Exem-
pel pé situationer nar banken kan sparra kontot
kan vara nar kontohavaren bryter mot villkoren
eller upptrader bedragligt.

11. BANKENS RATTIGHETER OCH
ANSVAR

Banken &r inte ansvarig for skada som beror av
lagbud, myndighets atgard, krigshandelse, strejk,
lockout, bojkott, blockad eller annan liknande om-
stindighet. Forbehéllet i friga om strejk, lockout,
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bojkott och blockad géller &ven om banken sjalv
vidtar eller ar foremal for sddan konfliktatgard.
Banken ar inte heller ansvarig fér skada som beror
pa brist eller fel i energiforsorjning eller fel i tele-
fonforbindelse eller i teknisk utrusning som tillhor
annan an banken.

Foreligger hinder for banken att verkstilla betal-
ning eller vidta annan atgird pé grund av omstén-
dighet enligt denna punkt far atgiarden skjutas
upp till dess hindret har upphort. Banken ar, om
den inte varit grovt oaktsam, inte ansvarig for
skada som uppkommer genom att kontohavaren
inte kan anvinda Sjilvbetjaningstjansten pa avsett
sétt pa grund av driftsavbrott eller annan storning
i data- eller kommunikationssystem som anvinds
av banken eller vid nédvindigt underhéll av ban-
kens datasystem. Vid driftsavbrott eller stérning i
Sjalvbetjaningstjansten ar kontohavaren hanvisad
till bankens kontor i Skovde.

Skada som kan uppkomma i andra fall ska inte
ersittas av banken om denna forfarit med normal
aktsamhet.

Banken svarar inte i ndgot fall fér indirekt skada.
Kontohavaren ansvarar sjalv for skada som denne
kan drabbas av pa grund av fel eller brist i konto-
havarens egen data- och/eller kommunikationsut-
rustning, programvara eller abonnemang.

12. ANDRING AV VILLKOR

Villkoren kan komma att férdandras over tid. Sad-
ana andringar trader i kraft tvd manader efter att
kontohavaren underrittats om desamma. And-
ringen av villkoren lamnas genom sarskilt med-
delande till kontohavaren. Om kontohavaren inte
godkanner dndringen fir denna omedelbart och
avgiftsfritt siga upp avtalet fore den dag dndring-
arna trader i kraft. Sidan begiran ska ldmnas till
banken skriftligen.

Meddelande och information till kontohavaren
lamnas via Sjilvbetjaningstjainsten. Om kontoha-
varen sarskilt begér det, kan meddelandet dven
skickas per post till den adress som kontohavaren
ldmnat till banken. Meddelande som ldmnas via
Sjalvbetjaningstjansten ska anses ha natt kontoha-
varen omedelbart.

13. AVSLUT AV KONTO

Kontohavaren far, oavsett anledningen hartill,
sdga upp detta avtal med en manads uppsagnings-
tid. Banken har ritt att sdga upp detta avtal enligt
nedan. Vid uppsédgning utbetalar banken eventu-
ellt tillgodohavande till kontohavaren enligt vill-
kor f6r kontot.

Banken har ritt att omedelbart avsluta avtalet
med kontoinnehavaren och dennes konto
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1. om kontoinnehavaren inte fullgjort sina for-
pliktelser enligt detta avtal,

2. om kontoinnehavaren avsiktligt anvant kontot
for olagliga andamal,

3. om banken fatt kinnedom om att kontoinne-
havaren lamnat felaktiga uppgifter nar kontot
oppnades och korrekta uppgifter hade inneburit
att Oppnande av kontot hade nekats av banken,

4. om banken bedomer att den har bristande
kundkinnedom om kontoinnehavaren och syftet
med affarsforbindelsen enligt vid var tid géllande
lagar och regler avseende dtgarder mot penning-
tvitt och finansiering av terrorism,

5. om banken har skilig grund att anta att kon-
toinnehavaren anvinder kontot direkt eller indi-
rekt for att, helt eller delvis, for egen eller annans
rakning, frimja penningtvitt och/eller finansiera
terrorism eller sarskilt allvarlig brottslighet,

6. om banken bedomer att kontoinnehavaren ut-
gor en oacceptabel risk for banken som inte rimli-
gen kan mitigeras, eller

7. om sarskilda skal foreligger.

Vidare har banken ritt, men inte skyldighet, att
sdga upp avtalet och avsluta kontot om kontot inte
har négot saldo, eller har ett negativt saldo, om
syftet ar att undvika att belasta kontohavaren med
ytterligare avgifter forenat med innehavandet av
kontot. Banken har dven ratt att, med undantag
for kontotypen Transaktionskonto, siga upp kon-
ton som banken bedémer som inaktiva. For
Transaktionskonton ska kontot ha varit inaktivt
under 24 ménader for att kontot ska kunna sagas
upp pa denna grund.

Nar avtalet upphor under 16pande giltighetstid
pa grund av uppsédgning eller av annan anledning,
upphor samtidigt réatten att anvinda betalningsin-
strumentet for nya betalningar/uttag. Kontobe-
staimmelserna géller i tillampliga delar for hela
den skuld som belastar kontot. Detta innebar
bland annat att kontohavare ar betalningsskyldig
saval for betalningstransaktion som genomfors in-
nan kontot sagts upp men som bokfors pa kontot
forst efter uppsigningstidpunkten som for betal-
ningstransaktioner som genomfors trots att ratten
att anvianda betalningsinstrument har upphort.
Rétten att anvianda Sjilvbetjaningstjdnsten upp-
hor om kontohavaren avlider, forsatts 1 konkurs
eller om forvaltare forordnas enligt 11 kap 7 § for-
dldrabalken. Kontohavaren forbinder sig att inte
anvianda kontot i strid med géllande lagstiftning.

14. SJALVBETJANINGSTJANSTEN
14.1 ANVANDNING AV
SJALVBETJANINGSTIANSTEN

For anviandande av Sjalvbetjaningstjansten kravs
att kontohavaren identifierar sig enligt vid var tids
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gillande av banken godkint legitimeringssitt och
att kontohavaren har nédviandig utrustning med
mera enligt de narmare anvisningar som vid var
tid l1amnas av banken. Kontohavaren ir vid anvan-
dande av Sjéalvbetjaningstjansten skyldig att folja
de villkor och sirskilda instruktioner som banken
meddelar fran tid till annan. Banken har ratt att
stinga av Sjalvbetjaningstjansten om kontohava-
ren asidositter sina skyldigheter enligt dessa vill-
kor eller om det enligt bankens beddmning finns
risk for att banken eller bankens medlemmar kan
dsamkas skada. Kontohavaren har inte ratt till er-
sattning vid namnda atgarder.

Banken forbehaller sig ratten att vid tre miss-
lyckade inloggningsforsok till Sjialvbetjanings-
tjansten, eller annars vid misstanke om obehorigt
utnyttjande, omedelbart och utan foregdende avi-
sering helt eller delvis sparra kontohavarens &t-
komst till Sjéalvbetjaningstjansten. Kontohavaren
har inte ritt till ersidttning vid namnda atgarder.

Infor atgirder som innebdir att Sjalvbetjanings-
tjansten halls stdngd, till exempel vid planerade
driftsavbrott, ska banken i sa god tid som mgjligt
informera kontohavaren om driftsavbrottet pa
bankens hemsida.

Banken loggar alla fragor och andra transakt-
ioner som kontohavaren skickar till banken via
Sjalvbetjaningstjansten.

For att det inte ska uppsta risk for obehorigt in-
trdng, ar det viktigt att kontohavaren loggar ut sig
fran Sjdlvbetjaningstjansten efter varje tillfille
kontohavaren anvant tjansten samt anvander
lamplig sdakerhetsutrustning, sisom personlig
brandvigg och virusskydd pa aktuell persondator.

15. REKLAMATION AV TRANSAKTION

Kontohavaren ska omedelbart ta del av och
granska den information om genomforda betal-
ningstransaktioner som gjorts tillganglig for kon-
tohavaren. Om kunden vill framstélla ansprak mot
banken ska kontohavaren utan onddigt drojsmal
fran det att denne fatt kinnedom om den obeho-
riga transaktionen eller felaktigt genomf6rda be-
talningstransaktionen meddela banken skriftligen
och begira rattelse. Sddant meddelande till ban-
ken far dock aldrig ske senare dn 13 manader efter
att beloppet belastat kontot. Om kontohavaren
inte reklamerar inom foreskriven tid far denne
inte aberopa felet mot banken.

16. UPPGIFTSLAMNANDE TILL ANNAN

Banken kan till f61jd av svensk lag eller svensk
myndighets foreskrifter eller beslut var skyldig att
lamna ut uppgift om medlemmens férhallande till
banken. Det éligger medlemmen att pa begiran av
banken tillhandahalla den informationen och
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handlingar som banken bedémer vara nodvéandig
for att fullgora sddan skyldighet. Uppgifter till f6-
retag som bedriver kreditupplysningsverksamhet
far endast lamnas i den man det ar tillatet enligt
Kreditupplysningslagen (1973:1173).

17. BEHANDLING AV
PERSONUPPGIFTER

De personuppgifter som behandlas inom ramen
for tillhandahéllandet av kontot sker i enlighet
med svensk lag.

For information om bankens behandling av per-
sonuppgifter se bankens hemsida pa jak.se eller
kontakta oss pa telefon eller mejl.

18. TILLAMPLIG LAG OCH
TVISTEFORFARANDE

Tvister i anledning av dessa avtalsvillkor ska avgo-
ras i allman domstol med tillaimpning av svensk
ratt.

19. INSATTNINGSGARANTI

Kontot omfattas av den statliga insidttningsgaran-
tin enligt beslut av Riksgélden. Om en insittning
iar indisponibel pa grund av att en bank inte kan
uppfylla sina finansiella d&taganden har varje kund
ratt till ersattning for sin sammanlagda kontobe-
hallning i banken med ett belopp som motsvarar
hogst 1 050 000 kronor. Om kunden har ett ge-
mensamt konto tillsammans med andra personer
giller gransen pa 1 050 000 kronor for varje kund
separat. Ytterligare information om insittningsga-
rantin finns pa Riksgdldens webbplats
(www.riksgalden.se). Riksgilden ska gora insatt-
ningen tillganglig for kunden inom sju (7) arbets-
dagar fran den dag banken forsattes i konkurs el-
ler Finansinspektionen beslutade att garantin ska
trdda in. Om kunden inte har erhéllit nagon ater-
betalning inom ovan angiven tidsfrist bor kunden
kontakta Riksgélden eftersom mojligheten att
krava terbetalning kan upphora efter en viss tid.

20. SARSKILDA BESTAMMELSER FOR
SKOGS-/SKOGSKADEKONTO

For dessa konton géller nedan ndmnda kontovill-
kor samt de villkor som framgéar av gillande
skogskontolag.

20.1 INSATTNING

Inséttning pa kontot far endast goras av medel,
som utgor intdkter for ett och samma inkomstar
(beskattningsar) och harror sig frin en och samma
forvarvskalla. Insattningen skall vara gjord senast
den dag, da kontohavaren enligt bestimmelserna i
taxeringslagen har att avlimna sjalvdeklaration
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for beskattningsaret. Insattningar far endast ske
med jamna hundratal kronor.

20.2 UTTAG

Enligt gillande lag kan uttag frén Skogskonto/
Skogsskadekonto av insatt belopp ej medges tidi-
gare dn fyra manader efter insdttningen. Uttag far
avse hela tillgodohavandet eller del av detsamma,
dock att deluttag ej far underskrida 1 000 kr. Be-
lopp, som uttagits fran kontot, rapporteras av
banken till skattemyndigheten i det 14n dér konto-
havaren ar mantalsskriven.

20.3 OVERLATELSE/PANTSATTNING MM

Avtal om overlitelse eller pantsittning av insatta
medel skall anmilas till banken. Tillgodohavandet
pa kontot fors da 6ver till annat konto tillhorigt
medlemmen. Detta gors ocksa

a) om det pa kontot for beskattningsaret insatta
sammanlagda beloppet ej uppgér till 5 000 kr
(Skogskonto) / 50 000 kr (Skogsskadekonto),

b) om banken fatt underrittelse fran vederbo-
rande taxeringsintendent, att medel som innestér
pa kontot, upptagits till beskattning.

20.4 AVSLUTANDE AV KONTO

Da tio ar (for Skogsskadekonto 20 ar) forflutit fréan
ingangen av det kalenderér, varunder insittning
senast skall ha verkstallts, avslutas kontot.

21. INFORMATION OM DISTANSAVTAL

Giller endast fysiska personer.

Nar du traffar avtal pé distans giller vissa speci-
ella regler enligt Distansavtalslagen och Konsu-
mentkreditlagen. Ett distansavtal dr nar du inte
traffar oss personligen innan avtalet ingas. Lagen
innehaller bland annat krav p4 att vi informerar
om vara regler och din dngerritt som konsument.

21.1 OM DU ANGRAR DIG
Om du angrar dig och inte lingre 6nskar den avta-
lade tjansten, har du som konsument ritt att fran-
trada detta avtal inom 14 dagar fran den dag du
ingick avtalet, exempelvis genom att godkidnna de
allminna villkoren for kontot. Angerritten giller
inte de transaktioner, tjanster eller motsvarande
som utfors under produktavtalet. Bestimmelserna
om angerratt giller inte heller om béda parterna
pa din begiran fullgjort sina forpliktelser.

Innan angerfristen har 16pt ut ska du meddela
banken att du vill utéva din angerratt. Det gor du
genom att skriva till oss via brev eller e-post.

21.2 NAR DU HAR UTNYTTJAT ANGERRATTEN

Nir du har utnyttjat dngerratten ska du snarast
och inom 30 dagar betala tillbaka de belopp och
sinda tillbaka det material du fatt av banken.


http://www.riksgalden.se/
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22. TILLAMPLIG LAG

Svensk lag ar tillamplig pa avtalet och svensk
domstol ar behorig. Det dr ocksé svensk lag om
marknadsféring som har f6ljts. Vi kommunicerar
med vara kunder pa svenska, vilket ocksa innebar
att all information tillhandahélls p& svenska spra-
ket.

23. KLAGOMAL

For oss ar det viktigt att du ar n6jd med oss. Mots-
varar vi inte dina férvantningar, vill vi att du be-
réattar det for oss. Vi ber dig i ett sddant fall kon-
takta oss pa vart kontor i Skovde eller skicka e-
post till jak@jak.se. Vill du diskutera ditt 4rende
med en utomstiende, kan du kontakta Konsumen-
ternas Bank- och Finansbyra eller Konsumentvig-
ledningen i din kommun. Vill du f4 ditt drende
provat, kan du vinda dig till Allminna Reklamat-
ionsndmnden.

24. TILLSYNSMYNDIGHET

Tillsynsmyndighet for bankens verksamhet ar Fi-
nansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.
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